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5 anni di garanzia
In base alle seguenti condizioni, Bestron garantisce questo apparecchio per la
durata di 60 mesi dalla data di acquisto contro i guasti causati da difetti di
fabbricazione e/o del materiale.
 

1. Durante il periodo di garanzia non verranno addebitati costi di manodopera e
per i materiali necessari.

2. La riparazione effettuata in garanzia non prolunga il periodo di garanzia.

3. Al momento della sostituzione, le parti difettose o gli stessi apparecchi guasti,
torneranno automaticamente a essere proprietà di Bestron.

4. La garanzia è valida solo per l’acquirente originale e non è trasferibile.

5. La garanzia non è valida in caso di danni causati da:
• Incidenti ed infortuni
• Uso improprio
• Usura
• Negligenza
• Installazione errata
• Collegamento a una tensione di rete diversa da quella indicata sulla
targhetta di identificazione del dispositivo
• Modifiche non autorizzate
• Riparazioni effettuate da terzi non qualificati
• Utilizzo in violazione delle norme giuridiche, tecniche o di sicurezza applicabili
• Trasporto incauto senza idoneo imballaggio o altre protezioni

6. Non sono ammesse richieste di risarcimento in garanzia in caso di:
• Danni subiti durante il trasporto
• Rimozione o modifica del numero di serie del dispositivo

7. Quanto segue è escluso dalla garanzia:
• Cavi
• Lampade
• Parti in vetro
• Filtri
• Batterie

8. La garanzia non dà diritto ad alcun risarcimento per danni diversi dalla
sostituzione o dalla riparazione delle parti difettose. Bestron non può essere in
nessun caso ritenuta responsabile per danni consequenziali o altre
conseguenze derivanti da o in relazione alle apparecchiature da essa fornite.

9. Per i reclami in garanzia, contattare il rivenditore (web) entro i primi 2 anni
dall'acquisto, salvo diversa indicazione sulla ricevuta di acquisto. Quando si
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contatta direttamente il reparto assistenza Bestron, tenere presente quanto
segue:
• Non inviare mai nulla (non richiesto) per posta. Il pacco potrebbe essere
rifiutato e dovrai sostenere il costo.
• Vi preghiamo di contattarci prima per verificare la vostra richiesta di garanzia
e per istruzioni sull'imballaggio e la spedizione del dispositivo.
   Le spese di spedizione per Bestron sono a tue spese.
• Una copia della prova d'acquisto e il tuo indirizzo devono accompagnare
qualsiasi richiesta di garanzia.

 

 

Tutti gli apparecchi Bestron hanno una garanzia di 5 anni e portano sempre uno o più
dei seguenti certificati:

Informazioni su Bestron

Impronta

Termini e condizioni

Privacy e sicurezza

Domande frequenti

Assistenza clienti

  

Servizio e riparazioni

5 anni di garanzia

Bestron parti del prodotto
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https://www.bestron.com/it/impressum
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https://www.bestron.com/it/privacy
https://www.bestron.com/it/faq
https://www.instagram.com/bestron_nederland/
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https://www.facebook.com/bestronNL
https://www.facebook.com/bestronNL
https://www.youtube.com/bestronnederland
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Contatto

BESTRON Nederland BV

Moeskampweg 20

5222 AW 's-Hertogenbosch
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