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Garanzie legali di conformita

Tutti i prodotti acquistati sul portale https://www.eurobrico.com godono della garanzia legale di conformita secondo quanto previsto dalla normativa comunitaria e
nazionale vigente. I consumatori possono godere in particolare della garanzia prevista all’interno del codice di consumo (DLGS 206/2005) come previsto dagli
Articoli 128-135 sotto il titolo IIl - GARANZIA LEGALE DI CONFORMITA E GARANZIE COMMERCIALI PER I BENI DI CONSUMO cui si fa espresso
riferimento.

Nella legislazione italiana si fa riferimento al Consumatore, come colui che acquista e utilizza un bene per scopi personali, e al Professionista, come colui che
acquista prodotti con lo scopo di utilizzarli per un’attivita professionale.

Qui di seguito vengono spiegati meglio i diritti per ogni singolo soggetto e le modalita per godere di queste garanzie.

Garanzie per il Cliente Consumatore.

11 venditore & responsabile nei confronti del consumatore per qualsiasi difetto di conformita esistente al momento della consegna del bene. Il difetto di conformita
deve essere denunciato al venditore a pena di decadenza della garanzia, nel termine di due mesi dalla data in cui ¢ stato scoperto. In caso di difetto di conformita il
consumatore ha diritto al ripristino, senza spese, della conformita del bene mediante riparazione o sostituzione, ovvero ad una riduzione adeguata del prezzo o alla
risoluzione del contratto, cosi come previsto dall’articolo 130 C.Consumo.

Il consumatore puo chiedere, a sua scelta, al venditore di riparare il bene o sostituirlo senza spese in entrambi i casi, salvo che il rimedio richiesto sia oggettivamente
impossibile o eccessivamente oneroso rispetto all’altro.

Salvo prova contraria, si presume che i difetti di conformita si manifestano entro i sei mesi dalla consegna del prodotto esistessero gia a tale data, a meno che tale
ipotesi sia incompatibile con la natura del prodotto o con la natura del difetto di conformita.

Al fini dell’esercizio del diritto di garanzia legale I’utente dovra fornire prova della data di acquisto e della consegna del bene. Si consiglia pertanto di conservare
sempre la ricevuta/fattura di acquisto, nonché i documenti della conferma di spedizione e consegna del prodotto.

Sono esclusi dalla garanzia legale i prodotti riparati, modificati o in qualsiasi modo alterati dall’utente, sono altresi esclusi eventuali guasti o malfunzionamenti o
difetti di altro tipo determinati da fatti accidentali o da responsabilita riconducibili all’utente ovvero da un uso non conforme del prodotto.

In caso di risoluzione del contratto, Eurobrico S.p.A. - societa a socio unico si impegna alla restituzione del prezzo pagato oltre alle spese di spedizione e agli
eventuali costi accessori. In caso di riduzione del prezzo questo verra previamente concordato tra le parti e successivamente Eurobrico S.p.A. - societa a socio unico
provvedera alla restituzione dell’importo previsto secondo le forme e i modi pattuiti.

Sara premura di Eurobrico Sp.A indirizzare il cliente presso il centro di assistenza del produttore qualora si optasse per la riparazione o la sostituzione del prodotto.

Garanzie per il Cliente Professionista.
11 professionista potra beneficiare unicamente della garanzia per vizi della cosa venduta ai sensi e per gli effetti degli articolo 1495 e seguenti del Codice Civile. A
titolo esemplificativo tale garanzia ha validita di 12 mesi dal momento dell’acquisto ed il vizio dovra essere denunciato entro 8 giorni dalla sua scoperta. Invitiamo

pertanto gli utenti professionisti a contattare il servizio clienti per ogni evenienza del caso.

I nostri marchi
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Robot tagliaerba
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Arredo bagno
Arredare casa
Illuminazione
Casalinghi

Tempo libero

Compressori
Generatori di corrente
Idropulitrici

Banchi sega
Troncatrici

Oltre 1000 articoli per il tuo riscaldamento

Termostufe

Accessori e Tubi aspirazione
Stufe a gas

Stufe ¢ Caminetti elettrici
Stufe a combustibile liquido

Stufe ermetiche

Caldaie

Aspiraceneri

Termoventilatori e Termoconvettori
Stufe ¢ Camini

Salvacalore

Radiatori e Termoarredo
Manutenzione Stufe e Camini
Accessori Stufe e Camini
Combustibili

Iscriviti alla newsletter

Lascia qui di seguito il tuo indirizzo mail per ricevere offerte esclusive, per essere informato sulle novita, promozioni e concorsi!

[J Accetto le condizioni e termini della privacy policy
azienda

azienda

Lavora con Noi

Chi siamo

Area Press

Responsabilita sociale
Governance ed Etica d'Impresa

negozi
negozi

¢ Elenco e orari

o Card Regalo - Acquistala anche online!
¢ Concorsi

o Card Vantaggi

e Privacy Card vantaggi
L]

L]

Servizi

Configuratore barre portatutto auto
Outlet

Black Friday

guida all'acquisto
guida all'acquisto

Contattaci

Faq

CGV

CGU

Garanzie legali di conformita
Informativa sui Cookie
Informativa sulla Privacy
Tutte le categorie prodotti

Migliori E-commerce
d'Ttalia 2022/2023

Miglior servizio
clienti 2018
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Iscriviti alle nostre newsletter

Scegli la nostra newsletter per essere sempre al corrente delle ultime promozioni e novita del nostro Gruppo.
Nella newsletter troverai utili informazioni sui nuovi servizi, prodotti, promozioni e anticipazioni.

Per iscriverti alla newsletter, compila i seguenti dati:

* 1 campi contrassegnati dall'asterisco sono obbligatori

Nome e cognome Cognome e Nome / Ragione

dichiaro di aver letto e accettato I'informativa privacy web*

Si O No O

acconsento ad essere aggiornato su tutte le iniziative promozionali e di attivita di marketing diretto, come indicato nell'informativa privacy web

Si O No O

Scrivi il testo dell'immagine: -

[ ISCRIVITI ALLA NEWSLETTER |

[emn}

Novita in anteprima
Prodotti scontati
Concorsi a punti
Idee e Consigli
Eventi e manifestazioni EuroBRiCO

Iscriviti alla newsletter

Cognome e Nome / Ragione  E-mail* [ ISCRIVITI ALLA NEWSLETTER

(e

Novita in anteprima
Prodotti scontati
Concorsi a punti
Idee e Consigli
Eventi e manifestazioni EuroBRiCO

Entra a far parte mmunity

REGISTRATI ADESSO!

AA
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https://www.facebook.com/EuroBricoFardase
https://www.facebook.com/EuroBricoFardase
https://www.instagram.com/eurobrico_fardase/
https://www.instagram.com/eurobrico_fardase/
https://www.tiktok.com/@eurobrico
https://www.tiktok.com/@eurobrico
https://www.youtube.com/channel/UCpZlzCV29B7bQoVGro8u9CA
https://www.youtube.com/channel/UCpZlzCV29B7bQoVGro8u9CA
https://www.linkedin.com/company/eurobrico-spa/
https://www.linkedin.com/company/eurobrico-spa/
https://www.eurobrico.com/it/blog/
https://webagency.telemar.it/
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Aggiunto 1 prodotto al carrello.
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