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Garanzie e Assistenza

Garanzie e Assistenza
Informazioni sulla garanzia e l'assistenza

I prodotti Peg Perego sono garantiti per un periodo di 24 mesi

dalla data di acquisto.

La garanzia è valida solo se accompagnata dallo scontrino

fiscale che comprovi la data dell'avvenuto acquisto presso uno

dei rivenditori autorizzati.

L'azienda si riserva il diritto di valutare la riparazione o la

sostituzione della parte o dell'articolo soggetto a garanzia.

Non rientrano nella garanzia i danni causati da un uso

improprio, deterioramento dovuto all'uso, montaggio non

corretto, mancato rispetto delle istruzioni di utilizzo e di tutte

quelle condizioni non riconducibili ad una difettosità

all'origine.

L'azienda, oltre ai due anni di garanzia, garantisce comunque

l'assistenza sui prodotti, vagliando la possibilità d'intervento

secondo i singoli casi. Per i mercati esteri vige la normativa

della nazione.

Invitiamo i consumatori che necessitano di assistenza, a

rivolgersi presso il Rivenditore dove è stato effettuato

l'acquisto, il quale ci contatterà per risolvere il problema.
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