Garanzia Legale — Tempi e Modalita di esercizio

Ai sensi del D.Lgs 206/2005 ("Codice del Consumo") tutti i prodotti in vendita nel presente sito sono coperti
dalla Garanzia Legale di 24 mesi per i difetti di conformita non riscontrabili al momento dell'acquisto.

Il difetto di conformita sussiste quando il prodotto non € idoneo all'uso al quale deve servire abitualmente,
non e conforme alla descrizione o non possiede le qualita promesse dal venditore, non offre le qualita e le
prestazioni abituali di un bene dello stesso tipo, non € idoneo all'uso particolare voluto dal consumatore se
portato a conoscenza del venditore al momento dell'acquisto ed accettato dal venditore (art. 129 del
Codice del Consumo).ll difetto di conformita che si manifesti entro 24 mesi dalla data di acquisto del bene
deve essere denunciato entro i 2 mesi successivi dalla data della scoperta dello stessi.

In ogni caso, salvo prova contraria, si presume che i difetti di conformita che si manifestano entro 6 mesi
dalla consegna del bene esistessero gia a tale data, a meno che tale ipotesi sia incompatibile con la natura
del bene o con la natura del difetto di conformita. In caso di difetto di conformita, I'Cliente potra chiedere,
alternativamente e senza spese, alle condizioni di seguito indicate, la riparazione o la sostituzione del bene
acquistato, una riduzione del prezzo di acquisto o la risoluzione del presente contratto, a meno che la
richiesta non risulti oggettivamente impossibile da soddisfare ovvero risulti per il Leroy Merlin
eccessivamente onerosa ai sensi dell'art. 130, comma 4, del Codice del consumo.

In tutti i casi in cui il Cliente dovesse riscontrare un difetto di conformita, il Cliente potra inviare una
comunicazione scritta a "chiedilo a noi — Leroy Merlin per i clienti" www.leroymerlin.it/aiuto o telefonare al
Servizio Relazione Clienti al numero 848880099,indicando il vizio del prodotto
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